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Paspoort

Het algemeen ziekenhuis Sint-Maarten is
een groot regionaal ziekenhuis met 644
acute ziekenhuisbedden, 50 Sp-bedden en
meer dan 80 plaatsen in dagziekenhuis.
Het ziekenhuis behandelt jaarlijks meer
dan 42.000 patiénten waarvan meer
dan de helft in dagbehandeling. Nog eens
280.000 patieénten bezoeken de poliklinie-
ken voor een technisch onderzoek of raad-
pleging. De activiteiten zijn gespreid over
drie campussen. Het ziekenhuis biedt alle
basisdiensten aan en hooggespecialiseerde
geneeskunde, waar nodig in samenwerking
met zorgpartners uit de regio. In afwach-
ting van de realisatie van een nieuwbouw
die de drie campussen integreert,

wordt blijvend geinvesteerd in de vernieu-
wing van de huidige infrastructuur en de

medische apparatuur.
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Bouwen aan gespecialiseerde en kwalitatieve zorg
Het az Sint-Maarten bouwt letterljk aan een hedendaags en functioneel
kader voor een optimale medische zorg. Het nieuwbouwproject wordt
steeds concreter. De aanvraag van de stedenbouwkundige vergunning en
de milieuvergunning voor het nieuwbouwziekenhuis is een belangrijke stap
voorwaarts. Ook de aanbestedingsdossiers zijn in volle voorbereiding. Het is
wachten op het akkoord van de Vlaamse minister van VWelzijn, Volksgezond-
heid en Gezin om de bouw te kunnen starten. \We streven naar de start van
de bouwwerken eind 2011 waardoor de samenvoeging van de campussen
wordt gerealiseerd in 2016. In afwachting werkt een projectteam aan een
grondige analyse van de huidige werking op de verschillende campussen
met het oog op verbetering en stroomlijning in functie van een meer patiént-
gerichte zorg. In 2009-2010 gebeurt de grondige analyse van het onthaal,
de inschrijvingen, de opnameplanning en de OK-planning. Een verbetertra-
ject voor het eerste contact van patiénten en bezoekers met het ziekenhuis
(onthaal & inschrijvingen) is uitgeschreven en wordt opgestart. De optimali-
satie van de opname- en OK-planning volgen.

Een goede interne samenwerking legt ook de basis voor een kwaliteits-
volle en gespecialiseerde zorg. In 2010 krijgen nieuwe inter- en multidis-
ciplinaire initiatieven concreet vorm in een voetkliniek, een pijnkliniek, een
bekkenbodemkliniek en een valkliniek. Zij bieden geintegreerde zorg vanuit
een multidisciplinaire expertise. Verder bieden we innovatieve vormen van
medische zorg uit. De borstkliniek gaat van start met mammaotoombiopsie,
een nieuwe techniek met belangrijke voordelen voor de patiént op viak van
diagnosestelling en behandeling. De dienst orthopedie biedt met de visio-
naire knieprothese een minder invasieve ingreep aan met tal van voordelen
voor de patiént.

‘DolFijn’ werken in het az Sint-Maarten

In welke mate krijg je kansen om je verder te ontwikkelen? In welke mate
voel jij je erkend, gewaardeerd en wordt er naar je mening gevraagd? Hoe
goed voel jj je in je job? Deze en vele andere vragen maken deel uit van
de medewerkersenquéte waaraan maar liefst 878 medewerkers, of 62%,
deelnemen. De algemene tevredenheidsscore van het az Sint-Maarten ligt
statistisch gezien in de lijn van de score in de gezondheidssector.

Alles kan beter, daarom lanceert het HR-departement in 2010 het ‘DolFijn!’
- project. Elke letter uit ‘DolFin!" staat voor de beginletter van de verschil
lende punten waaraan men in dit project wil werken: Doelstellingen vertalen
naar elk niveau van de organisatie ; Ontwikkeling; Leiderschap; Focus op elke
medewerker; Interesse in ieders mening; Jobtevredenheid; Noodzakelijke,
respectvolle communicatie. Concrete actiepunten moeten leiden onder
meer naar de verbetering van de werksfeer, een hogere waardering door
patiénten en meer effectiviteit en efficiéntie. e



‘Dolfijn’ werken in het az Sint-Maarten
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1

Visitatie

januari 2010

In het kader van de verdere erkenning van
het ziekenhuis vindt de visitatie (audit) plaats
door “het Vlaams agentschap zorg en ge-
zondheid” en “het agentschap inspectie wel-
zijn, volksgezondheid en gezin”. De auditoren
zijn lovend over de voorbereiding en de open-
heid van de medewerkers bij de audit. De
tekortkomingen en aanbevelingen zijn een
kans om de zorg en organisatie verder te
verbeteren.

2

Opstart valkliniek

2010

Ouderen worden vaak geconfronteerd met
breuken. Aangezien zij minder snel herstel-
len, hebben ze te kampen met een langere
revalidatie. Een multidisciplinair team onder
leiding van dr. Anne Marie De Cock, ana-
lyseert de valrisico’s en -oorzaken en het
effect van oplossingen op het gangpatroon.
Een goede opvolging van de revalidatiethera-
pie versterkt het vertrouwen van de oudere
in zijn mobiliteit.

3

Schoolbezoeken

januari - maart 2010

Op twaalf namiddagen zet het az Sint-Maar-
ten zijn deuren open voor meer dan 70
derde kleuterklassen uit de regio. Tijdens
het bezoek maken de kinderen kennis met
een aantal diensten van het ziekenhuis. De
leerkrachten ontvangen lesmateriaal dat zij
nadien in de klas kunnen gebruiken.

4

Mammotoombioptie

februari 2010

Het az Sint-Maarten biedt als enige zieken-
huis in de regio Mechelen mammaotoombi-
opsie aan. Beelden vanuit twee verschillende
hoeken geven een duidelijker beeld van het
borstletsel waardoor het zeer gericht kan
benaderd worden. De ingreep gebeurt onder
lokale verdoving, is minder invasief en dankzij
een fijne naald kan een grotere en betere bi-
opsie genomen worden. De behandelende
arts kan het letsel zelfs integraal wegnemen.
Op 20 november wordt deze nieuwe tech-
niek op een symposium voorgesteld aan
huisartsen uit de regio.

&

Az Sint-Maarten, KHM en SNOR slaan
de handen in elkaar

12 mei 2010

Het az Sint-Maarten, de Katholieke Ho-
geschool Mechelen (KHM] en het Sint-
Norbertusinstituut Duffel (SNOR) bouwen
een bevoorrecht partnership uit rond drie
pijlers: “Stagebegeleiding en mentorenwer-
king”, “Professionalisering van het verpleeg-
kundig beroep” en “Public Relations voor
verpleegkunde”. Tijdens de Dag van de
Verpleegkunde, wordt dit partnership ludiek
vorm gegeven. Het ziekenhuis trakteert de
studenten verpleegkunde op een picknick-
zak met ondermeer een “kraslotje” met slo-
gan: “Kiezen voor verpleegkunde en je hebt
al gewonnen”. De studenten maken kans op
mooie prijzen.

6

Projecten in the picture

mei - Juni 2010

Het Belgisch-Nederlands Netwerk Klinische
Paden organiseert op donderdag 20 mei
voor de derde maal de ‘Prijs Klinische Pa-
den’. Az Sint-Maarten stelt zijn klinisch pad
‘dagziekenhuis oncologie - discipline gastro-
enterologie’ voor. Het project wordt voorge-
steld door dr. Michel Ferrante en Kristien
Cremie. Zij behalen een finaleplaats.



Ook Hildegard Op De Beeck, lactatiekundi-
ge en vroedvrouw op campus Rooienberg,
staat in de spotlights. Zij spreekt eind okto-
ber op het Internationaal Congres in Basel
(Zwitserland).

Persconferentie Nieuwbouwzieken-
huis

20 oktober 2010

Het az Sint-Maarten dient bij de stad Me-
chelen het dossier in voor de aanvraag van
de stedenbouwkundige vergunning voor het
nieuwbouwziekenhuis.

Memisa

2010

Memisa is een christelijk geinspireerde,
niet-gouvernementele  organisatie voor
medische ontwikkelingssamenwerking. Via
hun project ‘Ziekenhuis voor ziekenhuis’ za-
melt het az Sint-Maarten reeds 5 jaar geld
in voor haar partnerziekenhuis in Budjala
(Kongo). In 2010 verzamelt het ziekenhuis
een mooi bedrag met originele acties zoals
een optreden van stand-up comedian Bart
Cannaerts, een wafelenbak en de verkoop
van wijnpakketten. Het engagement is ver-
lengd met 5 jaar.

Opendeur PAAZ-afdeling

7 oktober 2010

De PAAZ-afdeling op campus Rooienberg
(Duffel) en campus Zwartzustersvest (Me-
chelen) organiseren een opendeurdag naar

aanleiding van ‘dag van de geestelijke ge-
zondheid’ en het 30-arig bestaan van de
PAAZ-afdeling campus Rooienberg. Aan de
hand van een interactieve rondleiding kun-
nen alle geinteresseerden de afdeling ont-
dekken. Het team wacht daarna een afslui-
tend avondevenement.

Sint-Maarten beweegt

Najaar 2010

De werkgroep ‘az Sint-Maarten beweegt’
stimuleert medewerkers om te sporten en
een gezonde levensstijl te hanteren. 100
actievelingen nemen deel aan de stadsloop
‘Dwars door Mechelen’, tientallen mede-
werkers verzamelen voor een Zumba-initia-
tie en verschillende gezinnen wandelen mee
met de uitgestippelde tocht doorheen het
Mechels broek.

Visionaire knieprothese

2010

Belgische ziekenhuizen plaatsen vandaag
meer knieprotheses dan heupprotheses.
Ook binnen het az Sint-Maarten is dat een
duidelijke tendens. Met Visionaire®, een
minder invasieve techniek, wordt de revali-
datie na een operatie korter. In 2010 stellen
dr. Peter Vandenberk en dr. Kris Van Crom-
brugge van de campus Leopoldstraat deze
hypermoderne techniek voor om hun patién-
ten nog beter en efficiénter te helpen.




