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1. Welkom

AZ Sint-Maarten is in volle groei. We investeren onafgebroken in ons ziekenhuis én in onze
medewerkers. We zijn dan ook blij dat we jou binnenkort als stagiair mogen verwelkomen in ons team!

1.1. Onze missie en visie

Ons ziekenhuis telt een 650-tal bedden voor opname en bijna 100 plaatsen in de dagziekenhuizen. Elke
dag opnieuw staan 200 artsen, 1600 werknemers en 200 vrijwilligers klaar om onze missie te helpen
realiseren, namelijk professionele, toegankelijke en betaalbare zorg bieden aan de samenleving van
de ruime regio Mechelen. Op die manier willen we het verschil maken en werken we aan het welzijn
van de patiént. De kernwaarden van AZ Sint-Maarten vormen de bouwstenen van onze missie en visie,
de rode draad van ons ‘DNA’ en daarmee de kern van onze organisatiecultuur die onze zorgverlening
stuurt. Deze kernwaarden noemen we zelf ‘OSKAR’. Dat staat voor: Openheid, Samenwerking,
Kwaliteit, een gezonde dosis Ambitie en Respect.

Om onze missie te kunnen realiseren, vertrekken we vanuit vier pijlers die ons inspireren om deze te
vertalen naar concrete doelen. Zij vormen onze visie.

1. Patiént
We staan voor een persoonlijke benadering van de patiént en zijn omgeving en kijken naar de mens
achter de patiént. We willen hem maximaal laten participeren in het zorgproces, bijvoorbeeld door
hem regelmatig te bevragen en op transparante wijze te informeren. Op elk moment focussen we op
patiéntveiligheid en streven we naar (interdisciplinaire) samenwerking binnen en buiten het
ziekenhuis om de meest kwaliteitsvolle zorg te kunnen bieden.

2. Medewerker
We streven naar een warme en professionele bedrijfscultuur met ruimte voor innovatie en
digitalisering en staan borg voor gemotiveerde en betrokken medewerkers. We willen hen
ondersteunen om hun talenten maximaal te ontplooien. Door een gevarieerd opleidingsaanbod
bieden we kansen voor professionele en persoonlijke groei.

Alle medewerkers van AZ Sint-Maarten dragen samen bij aan het leveren van kwaliteitsvolle zorg, een
goede werksfeer en een financieel gezond ziekenhuis. Als resultaat willen we een dynamische, diverse
en boeiende werkomgeving creéren voor zowel onze huidige als toekomstige medewerkers.

3. Ziekenhuis
Onze OSKAR-waarden liggen aan de basis van hoe we intern omgaan met elkaar, onze patiénten en
met externe relaties.

Continu verbeteren is een vaste waarde in onze werking. We hebben voortdurend aandacht voor
kwaliteit en operationele efficiéentie door opvolging van indicatoren, zelfreflectie en
kwaliteitsmetingen op processen, resultaten en klantenbeleving. Dat doen we vanuit een
projectmatige benadering van verbeter- en toekomstprojecten die bijdragen tot de realisatie van onze
visie en kernopdracht.



4. Maatschappij
Op maatschappelijk vlak hechten we onder meer veel belang aan de patiént, opleiding van
toekomstige professionals en duurzaamheid.

We willen op elk moment een betrouwbare schakel zijn in het totale zorgtraject van de patiént.
Daarom monitoren we voortdurend maatschappelijke, medische en technologische evoluties en
innovaties. Elke dag opnieuw streven we er als ziekenhuis naar om kwaliteitsvolle zorg naar een hoger
niveau te tillen.

Als zorgorganisatie spelen we een actieve rol in de opleiding van toekomstige medische,
paramedische, verpleegkundige en (zorg)ondersteunende medewerkers, onder andere door het
begeleiden van stages. We geloven erin dat samenwerking met onderwijs- en opleidingsorganisaties
een verrijkend effect heeft voor alle partijen.

AZ Sint-Maarten onderschrijft de door de VN opgestelde duurzame ontwikkelingsdoelstellingen en de
voor de sector afgesloten klimaatengagementen. Door jaarlijks te werken aan een maatschappelijk
verantwoord klimaatvisieplan met concrete actiepunten dragen we zorg voor de hulpvragers van
vandaag maar ook voor de toekomstige generaties.

Meer weten over ons ziekenhuis? Check dan zeker onze website: www.azsintmaarten.be = ‘over ons’

voor info en weetjes over ons ziekenhuisconcept, onze acties rond duurzaamheid, het ziekenhuis in
cijfers en meer.

1.2. Onze visie op stages
Vanuit de maatschappelijke pijler waarop onze missie en visie steunt, hechten we veel belang aan het
bijdragen aan de opleiding van toekomstige (zorg)professionals. Door onze goede contacten met
verschillende scholen kunnen we inhoudelijk sterke stages realiseren die maximaal aansluiten bij de
opleiding van de student. In samenwerking met onze partnerscholen zorgen we voor een
voortdurende opleiding en bijscholing van onze mentoren zodat zij de stagiairs optimaal kunnen
omkaderen.

We streven naar een persoonlijke begeleiding van elke stagiair. Zo wordt hij gekoppeld aan een
mentor/begeleider die op een open manier eerlijke en constructieve feedback geeft om de stagiair te
helpen leren en groeien.

Een goede stage is gebaseerd op een goede samenwerking. De participatie van de stagiair vormt
daarom een belangrijke bouwsteen voor een kwalitatieve stage. Specifiek voor de stage in het vierde
jaar verpleegkunde starten we vanuit een dialoog tussen het ziekenhuis en de stagiair. Zo kunnen we
een stage samenstellen die inhoudelijk maximaal een antwoord biedt op de interesses van de student.
Daarnaast vinden we ook de mening van onze stagiairs belangrijk. Daarom bevragen we aan het einde
van elke stageperiode de stagiair via een (anonieme) online vragenlijst. Deze input van de stagiairs
stelt ons in staat om voortdurend bij te sturen en onze stagewerking te optimaliseren.

Jou helpen groeien tot een sterke en goed opgeleide (zorg)professional heeft een belangrijke plaats
binnen ons medewerkersbeleid. Hopelijk vind je snel jouw plaats binnen onze organisatie. We wensen
je een fijne en leerrijke stage toe!


http://www.azsintmaarten.be/

2. WOW verpleegkundige!

Binnen AZ Sint-Maarten werken de zorgverleners intens samen om op een wetenschappelijk
onderbouwde manier hun zorg uit te voeren. Evidence based practice bestaat uit drie pijlers:

Interne procedures,
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Een WOW-verpleegkundige is een verpleegkundige die Wetenschappelijk Onderbouwd Werkt,
gesteund door de eigen ervaring of die van collega’s en rekening houdt met de voorkeuren van
patiénten.

Om ervoor te zorgen dat WOW voor en door onze verpleegkundige bestaat, is er een nauwe
samenwerking tussen de adviesraad WOW en de verpleegkundige teams. Dit door
vertegenwoordiging van verpleegkundigen in de adviesraad en daarnaast door bijvoorbeeld het
samen uitwerken van procedures.

Ook jij kan als stagiair gebruik maken van WOW of eraan bijdragen!
Op de interne pagina ‘WOW zorgverlener’
kan je als student verpleegkunde onze
interne procedures in categorieén makkelijk
terugvinden, maar kan je onder andere ook
hulpmiddelen vinden om je competenties
zoals bijvoorbeeld ISBARR te verdiepen. De
pagina vind je terug op ons Intranet en is
beschikbaar voor stagiairs met het profiel
verpleegkundige, ongeacht de dienst waar je
stage loopt.

De adviesraad WOW levert regelmatig
kritische besprekingen van verpleegkundig
onderzoek en van technische handelingen
aan door middel van een journal club.
Hierbij wordt de praktijk van onze verpleegkundigen getoetst aan beschikbare literatuur. Laat je

zeker inspireren! Let wel: informatie mag niet zonder bronvermelding overgenomen worden in
stageopdrachten.

Deze pagina is in continue evolutie. EBN-proeven, nieuwigheden en toffe initiatieven mogen altijd
ingediend worden, zeker ook door stagiairs. Na revisie worden deze dan in onze nieuwsberichten
gepubliceerd.

Om suggesties te doen of vragen te stellen mag je steeds gebruik maken van de knop "contacteer
ons" op onze WOW-pagina.



3. Algemeen

3.1. Contactgegevens

- D160 - dageenheid

- Route 160

- Telefoonnummer: 015 89 21 60

- E-mailadres: D160.stagementoren.azsintmaarten@emmaus.be

3.2. Voorstelling van de dienst
Onze eenheid telt 24 bedden en 8 zetels. We hospitaliseren zowel patiénten die opgenomen worden
voor een heelkundige ingreep als patiénten die infuustherapie krijgen of een onderzoek ondergaan
waarvoor daghospitalisatie noodzakelijk is (bijvoorbeeld een colonoscopie).

4. Voorstelling van het team

4.1. Hoofdverantwoordelijke/teamleider
- Hoofdverpleegkundige: Yolanda Van Tongelen

4.2. Mentoren

- Els Broeckx;

- Annick Nijs;

- Annick Schuurman.

4.3. Functies binnen het team
- Verpleegkundigen;

- Artsen;

- Logistiek medewerker;

- Medewerker zorgadministratie;

- Medewerkers schoonmaak;

- Stagiairs.

4.4, Artsen
Heelkunde

- Algemene en abdominale heelkunde: dr. Joris Ceulemans, dr. Inge Quanten, dr. Thomas
Spiessens, dr. Luc Verheyen;

- Gynaecologie: dr. Patrick Berteloot, dr. An Boeckxstaens, dr. Lieve Clabout, prof. dr. Karin
Leunen, dr. Frederik Persyn, dr. Anke Roels, dr. Erwin Schroyens, dr. Katja
Vanhoudenhoven, dr. Sarah Van Peer; dr. Erika Werbrouck; dr. Caroline Willem;

- NKO: dr. Jacqueline Bijnens, dr. Gerd Claes, dr. Mariétte De Cock, dr. Katrien Demuynck,
dr. Jan Van Haesendonck;

- Qogheelkunde: dr. Margriet Bartier; dr. Bart Coremans, dr. Stefan De Smedt, dr. Mieke
Devos; dr. Els Vandeweyer;

- Plastische heelkunde: dr. Raphaél De Mulder, dr. Veerle D’hondt, dr. Sara Ulens;

- Stomatologie: dr. Karen Chapelle, dr. De Brauwer Filip, dr. Dirk De Coster, dr. Julie
Deferm, dr. Marc Dom, , dr. Johan Hintjens, dr. Daniél Schaerlaken, dr. Chris Van Royen;

- Tandarts: Liesbet Geenen, Kathy Nomes;

- Urologie: dr. Philippe Dubron, dr. Nicolas Geurts, dr. Philippe Mast.
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Inwendige geneeskunde
- Gastro-enterologie: dr. Saskia Ilegems, dr. Geertrui Mertens, dr. Leen Mortier, dr. Jurgen
van Dongen, dr. Lode Van Overbeke, prof. dr. Len Verbeke;
- Infuustherapie: dr. Els Goossens (fysische geneeskunde en revalidatie), dr. Hilde Lemmens
(anesthesie), dr. Joris Liesmons (anesthesie);
- Neurologie: dr. Rizvana Amir, dr. Nelly Govers, dr. Henri Hauman, dr. Virginie Merckaert,
dr. Philippe Pals, dr. Bart Tillemans, dr. Pieternel Vanherpe.

4.5. Multidisciplinair team
Zelden of nooit komen er andere disciplines over de vloer, tenzij het PsychoSociaal Support Team
(PSST) ter ondersteuning van oncologische patiénten. Wanneer nodig wordt beroep gedaan op de
intercultureel bemiddelaar wanneer een patiént nood heeft aan een tolk.

5. Patiéntenpopulatie - disciplines - pathologieén

De eenheid D160 — dageenheid is een gemengd dagziekenhuis. Dat betekent dat hier patiénten
opgenomen worden voor zowel heelkundige als inwendige disciplines en voor infuustherapie. In
regel hospitaliseren wij patiénten vanaf 15 jaar, maar indien nodig zijn wij back-up voor het
pediatrisch dagziekenhuis als zij volzet zijn. Binnen onze eenheid zijn daarom ook vier pediatrische
verpleegkundigen werkzaam.

5.1. Heelkunde
Vanuit de verschillende heelkundige disciplines worden patiénten bij ons opgenomen voor een groot
aantal ingrepen:

Algemene en abdominale heelkunde
- Anale ingrepen (fissuur, fistel, marisken, sacrale cyste, hemorroiden);
- Laparoscopische ingrepen (TEPP, navelbreuk, lapband revisie);
- Verwijderen van lipomen;
- Hydrocoele.

Gynaecologie
- Vaginale ingrepen (conisatie, LLETZ, hysteroscopie, curettage, miskraamcurettage,
edometriumablatie, condylomata, vulvaplastie, TOT);
- Laparoscopische ingrepen (diagnostische laparoscopie, adnexectomie, sterilisatie);
- Borstbiopsie/tumorectomie in de borst.

Urologie
- Circumcisie;
- Vasectomie;
- Urethroscopie
- Urethrotomie;
- Hydrocoele en varicocoele
- Sclerosering vena spermatica
- Torsi testis
- Botoxinfiltratie
- Epididymiscyste
- TOT
- ESWL

Stomatologie
- Extractie van (wijsheids)tanden;
- Implantaten;
- TPD;
- Sinuslift;
- Onlaygreffe.



- Slaapendoscopie;

- Directe laryngoscopie;

- Septorhinoplastie;

- Plaatsen van buisjes (shepards);
- Extractie van poliepen;

- FESS;

- Correctie van afstaande oren;

- Tympanoplastie.

Plastische heelkunde
- Mini facelift;
- Septorhinoplastie;
- Liposuctie;
- Borstvergroting.

Oftalmologie
- Lensimplantatie;
- Strabisme.

5.2. Inwendige geneeskunde
Deze patiénten verblijven op onze eenheid omdat ze een onderzoek moeten ondergaan dat niet
ambulant kan gebeuren.

5.3. Infuustherapie
Neurologie

- Solu-medrol;

- Valproate;

- AB-infuus;

- Tysabri;

- Xylocard;

- Xylocaine;

- QOcrevus;

- Mabthera;

- Privigen.

Gynaecologie
- Bloedtransfusie;
- Injectafer.

Pijnkliniek — Fysische geneeskunde en revalidatie
- Magnesiumtest;
- Magnesiuminfuus;
- Magnesiuminfuus met vitaminen.



6. Specifieke leerkansen

6.1. (Verpleeg)activiteiten
- Opnamegesprekken volgen/uitvoeren;
- Parameters opvolgen;
- Pre- en postoperatieve zorgen (bv. mondspoeling, scheren, navelhygiene, ...);
- Kennismaking met verschillende disciplines;
- Verpleegdossiers invullen;
- Gebruik bedtransporter volgens tijd en mogelijkheden;
- Verpleegkundige technieken:
o IM, IV en SC inspuitingen;
Eenmalig sondage en verwijderen blaassonde;
Verwijderen redon/drain;
DAV;
PAC aanprikken en spoelen;
Bloedname en aanprikken van infuus;
Oogindruppelingen;
Assisteren bij lumbale punctie;
Vaginale wiek verwijderen;
Medicatie klaarmaken en toedienen onder supervisie (magnesiuminfuus,
voorbereiding tot colonoscopie, ...);
o Lavement/toedienen Fleet (Clean).

O O 0O 0O 0O O 0O O O

6.2. Onderzoeken

- Leverbiopsie/leverpunctie;

- Colonoscopie onder sedatie;
- Gastroscopie;

- Lumbaal punctie.

6.3. Behandelingen
- Heelkundige ingreep;
- Bloedtransfusie;

- Medicatietherapie.

7. Dienstorganisatie

De opnames (incl. opnamegesprekken) en ontslagen (incl. bijhorende ontslagvoorbereiding en de
afwerking ervan) volgen mekaar doorheen de hele dag op. Daardoor kan er geen strikt schema
worden gevolgd. Parameters opvolgen en toedienen van medicatie wordt afgestemd op het verloop
van de opname van de patiénten. Bovendien is het belangrijk dat het tijdstip waarop een patiént zijn
maaltijd krijgt, afgestemd wordt op het OK-schema.

Je wordt per dag gekoppeld aan één verpleegkundige. Daardoor krijg je misschien het gevoel dat je
weinig zelfstandig kan/mag werken, maar naarmate we zien dat je de werking van de eenheid kent,
krijg je meer mogelijkheid om verantwoordelijkheid op te nemen.



8. Dienstspecifieke afspraken

8.1. Vereiste voorkennis/voorbereiding
- Theorie rond de verpleegkundige handelingen die aan bod komen;
- Achtergrondinfo rond de meest voorkomende ingrepen en pathologieén.

8.2. Andere
Patiénten verblijven maar een halve tot een hele dag op onze eenheid. Je hebt maar weinig tijd om
een relatie op te bouwen met je patiént. Daarom is het belangrijk om kort op de bal te spelen en
duidelijke info mee te geven voor en na de ingreep/het onderzoek/de infuustherapie, telkens
toegespitst op de specifieke situatie van de betrokken patiént. Om de privacy te respecteren, worden
opnamegesprekken met de patiénten van tweepersoonskamers en van de zetelzaal in de
gespreksruimte gedaan.

We hospitaliseren ook een aantal pediatrische patiénten op onze eenheid. Daar zal je, naast met de
patiént, ook rekening moeten houden met de ouders.

9. Ziekenhuisbrede afspraken

9.1. Begeleiding
De eerste stagedag maak je kennis met jouw mentor, jouw vaste aanspreekpunt. Omwille van een
aantal praktische zaken is het niet altijd mogelijk om elke dag nauw samen te werken met hem.
Sowieso krijg je wel elke dag 1 vaste begeleider toegewezen.

Je bent bij ons om te leren. Krijg je een vraag waarop je het antwoord niet kent, ben je niet zeker
over een bepaalde handeling, hoe je iets best aanpakt, ...? Dat is normaal. Vraag in dat geval steeds
hulp. Weet dat je altijd onder supervisie van en in nauw overleg met je mentor werkt.

9.2. Doelstellingen
Om je een persoonlijke begeleiding te kunnen bieden, is het belangrijk dat je mentor op de hoogte is
van jouw doelstellingen. Bij aanvang van jouw stage wordt ruimte voorzien om deze globaal te
bespreken.

Start elke stagedag met een korte afstemming tussen jou en jouw begeleider rond je doelstellingen,
uitgelicht voor die dag. Zo kan je elke dag het maximale leerrendement behalen.

Door middel van leermomenten en feedback ondersteunen we jou bij het behalen van jouw
doelstellingen. Jij draagt hiertoe bij door veel vragen te stellen, leermomenten op te zoeken en
bijsturing te vragen waar nodig. Door initiatief te nemen, open te staan voor feedback, met een
kritische blik je stage te beleven en door op een constructieve manier in gesprek te gaan met je
mentor help je mee aan het creéren van een optimale leeromgeving die je toelaat om je
doelstellingen te bereiken en je stage tot een goed einde te brengen. Het meeste haal je uit jouw
stage vanuit een goed leerklimaat. Dat groeit vanuit een goede en open samenwerking tussen jou en
jouw mentor. Daarbij is een open communicatie van groot belang, samen met ruimte voor feedback.

9.3. Dagelijkse feedback
Wanneer je voor een bepaalde dag uitgeschreven feedback wenst, kan je dit melden tijdens de
dagelijkse afstemming rond je doelstellingen. Zo kan je mentor hier de nodige tijd voor vrijmaken.



9.4. Een (nieuwe) ziekenhuisomgeving
Zeker bij een eerste stage in een ziekenhuis is het soms wat wennen aan de omgeving. We vragen jou
om zeker aandacht te hebben voor deze punten:
- Pas je houding aan aan de ziekenhuisomgeving;
- Wees vriendelijk, spontaan, tactvol en empathisch maar behoud steeds de nodige
professionaliteit;
- Let op correct taalgebruik en een verzorgd voorkomen;
- Denk aan het uitdragen van onze OSKAR-waarden: openheid, samenwerking, kwaliteit,
ambitie en respect;
- Stel jezelf steeds voor aan de patiént als stagiair met jouw naam en licht toe wat je doet;
- Bevestig jouw identificatiebadge goed zichtbaar aan je borstzakje, samen met de button ‘Ik
ben in opleiding’.

9.5. Waar kan je terecht?
Loopt je stage niet helemaal zoals gehoopt? Heb je er nood aan om iets bespreekbaar te maken? Een
open communicatie vormt de basis van een goede stage. Niet alleen bij jouw school, mentor of
hoofdverantwoordelijke maar ook bij de stagecodrdinator van het ziekenhuis, Lieselot Uytterhoeven,
kan je terecht. Vanuit een onafhankelijke positie staat zij klaar om naar je te luisteren en om op een
discrete manier te ondersteunen of actie te ondernemen bij moeilijkheden indien nodig.

Aarzel niet om te mailen, te bellen of even langs te komen:
- stagelopenbij.azsintmaarten@emmaus.be
- 015891143
- Route 490

9.6. Klaar voor je start?
Kijk tijdig na of je al het voorbereidende werk hebt gedaan via onze handige checklist op de website.

9.7. Jouw feedback
Om te kunnen blijven werken aan de kwaliteit van onze stages vinden we het belangrijk dat jij ons
laat weten wat je goed vindt aan onze stagewerking, maar zeker ook wat beter kan. Daarom zal je
mentor je vragen om aan het einde van je stage online een (anonieme) bevraging in te vullen. De
antwoorden van alle stagiairs worden verzameld door de dienst stagecodrdinatie. Jouw mentor krijgt
geen inzage in jouw individuele feedback. Wees dus zeker eerlijk, met jouw oprechte input kunnen
wij het beste aan de slag.
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10. Tot slot

We hopen dat deze brochure jou zal helpen om je inhoudelijk voor te bereiden op je start. Elke
nieuwe stage is telkens een beetje spannend, maar wij staan klaar om jou te begeleiden en om je een
leerrijke ervaring te bezorgen. Zo hopen wij ons steentje bij te kunnen dragen aan jouw groei tot een
sterke (zorg)professional!

Heb je het eerste jaar verpleegkunde (bijna) succesvol afgerond? Met het visum zorgkundige dat je
verkrijgt, kan je bij ons aan de slag als zorgkundige jobstudent. Volg je een andere opleiding of heb je
interesse in een studentenjob in een andere functie? Ook dat kan. We hebben vacatures voor
jobstudenten tijdens de verschillende vakantieperiodes maar ook doorheen de rest van het jaar zijn
er mogelijkheden om een aantal dagen aan het werk te gaan. Op die manier leer je bij over de
werking van het ziekenhuis én geniet je van een bijverdienste! Solliciteren kan jaarlijks van januari
t.e.m. september (bij voorkeur voor maart) via onze website:
https://www.azsintmaarten.be/werken-bij-az-sint-maarten/jobstudenten.

Sta je al wat verder en heb je bijna je diploma op zak? AZ Sint-Maarten zet voor haar medewerkers
o.a. in op een aantrekkelijke verloning, aangename werkomgeving, persoonlijke groei, een goede
balans werk-privé en hun gezondheid. Alles over ons aanbod, troeven als werkgever en vacatures
ontdek je op onze jobpagina: https://www.azsintmaarten.be/werken-bij-az-sint-maarten.

Schrijf je zeker in op de job-alerts als je op de hoogte gehouden wil worden van nieuwe vacatures
binnen jouw interessegebied. Dat doe je via onze vacaturepagina:
https://www.azsintmaarten.be/werken-bij-az-sint-maarten/vacatures.

Maar eerst op stage...

Veel succes!
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